
 

 

Tájékoztató munkáltatói visszaélés-bejelentési rendszerről 

 

Az PV Napenergia Kft. (továbbiakban: Társaság) a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a 

visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (továbbiakban:  Törvény) 

szerinti kötelezettségének eleget téve belső visszaélés-bejelentési rendszert (továbbiakban: bejelentési 

rendszer) működtet. Jelen Tájékoztató kizárólag tájékoztatató (informatív) jelleggel tartalmazza a 

visszaélés-bejelentési rendszer működését és – a teljesség igénye nélkül – összefoglalja a Törvényi 

rendelkezéseket. Amennyiben a Törvény és a Tájékozató tartalma között ellentmondás merülne fel, akkor a 

Társaság rögzíti, hogy minden esetében a Törvény rendelkezései szerint jár el.  

 

A Bejelentő rendszer célja, hogy biztosítsa a jogszabályok, belső eljárások, valamint a Társaság etikai 

alapelveit sértő szabályok megszegésének bejelentését, különösen a jogellenes vagy jogellenesnek 

feltételezett cselekményekre vagy mulasztásokra, illetve egyéb visszaélésekre vonatkozó információkra.   

 

A Bejelentő rendszer nem alkalmazható azon panaszok vagy közérdekű bejelentések fogadására és 

kivizsgálására, amelyeknél tartalmuk szerint valamely szerv – bíróság vagy hatóság -  eljárásának van helye. 

 

A bejelentés megtételére a Törvény 20. §-ában rögzített természetes és jogi személyek jogosultak.  

A bejelentés név nélkül, anonim módon is megtehető, ám ilyen esetben a bejelentés vizsgálata mellőzhető. 

A bejelentő bejelentését az alábbi módon és formában teheti meg írásban. 

A bejelentés megtételére elektronikusan vagy postai úton, illetve szóban van lehetőség: 

 elektronikus úton a bejelentesek@pvnapenergia.hu e-mail címre küldött levél útján vagy, 

 papír alapon, postai úton a PV Napenergia Kft. 3527 Miskolc Vágóhíd utca 4-6. szám alatti 

címére címezve. A boríték címzését „S.K.” jelzéssel kell ellátni. 

 szóban személyesen 3527 Miskolc, Vágóhíd utca 4-6.  alatti helyiségben vagy a +36 46 

780 070 telefonszámon elérhető felelős személlyel történő előzetes egyeztetés szerinti 

időpontban. 

 

A bejelentés kivizsgálása – a Törvényben szereplő egyéb esetek mellett - mellőzhető, ha 

a) a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg, 

b) a bejelentést nem a 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy tette meg, 

c) a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel azonos tartalmú bejelentés, 

illetve 



 

d) a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve 

jogi személy (a továbbiakban együtt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgálásából 

eredő korlátozásával nem állna arányban. 

 

A Társaság a körülmények által lehetővé tett legrövidebb időn belül köteles a bejelentésben foglaltak 

kivizsgálására. A bejelentés kivizsgálására legfeljebb annak beérkezésétől számított 30 nap áll 

rendelkezésre, amely határidőtől – név nélküli vagy azonosíthatatlan bejelentő által megtett bejelentés 

kivételével – csak különösen indokolt esetben, a bejelentő egyidejű tájékoztatása mellett lehet eltérni. A 

vizsgálat időtartama a 3 hónapot nem haladhatja meg. 

 

Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartás miatt és a vizsgálat alapján hatósági eljárás vagy 

büntetőeljárás kezdeményezése indokolt, úgy a Társaság jogosult és köteles intézkedni a megfelelő 

lépések, valamint a feljelentés megtételéről. 

 

Ha a bejelentésben foglalt magatartás nem minősül bűncselekménynek, azonban az sérti a Társaság 

magatartási és egyéb szabályait, úgy a Társaság, mint munkáltató – a munkaviszonyra vonatkozó 

szabályoknak megfelelően – a szabályokat megsértő vagy a visszaélést elkövető munkavállalókkal szemben 

munkáltatói intézkedést alkalmazhat.  

 

Ha a vizsgálat alapján megállapítható, hogy a bejelentés megalapozatlan vagy az ügyben további 

intézkedés megtétele nem szükséges, az eljárás lezárásra kerül. 

 

A bejelentő és a bejelentésben érintett személyek személyazonosságát, így személyes adatait a vonatkozó 

adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően, a bejelentések tartalmát minden esetben, és a vizsgálat 

valamennyi szakaszában a Társaság bizalmasan kezeli, azt kizárólag az eset kivizsgálásának és a bejelentés 

tárgyát képező magatartás orvoslásának vagy megszüntetésének céljából használja. 

 

A bejelentő rendszer biztosítja, hogy a nevét – vagy egyéb személyes adatát – vállaló bejelentő adatait a 

bejelentést kivizsgálókon kívül más ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgálók a bejelentés tartalmára és 

a bejelentésben érintett személyekre vonatkozó információkat kötelesek titokban tartani. 

 

Abban az esetben, ha a vizsgálat alapján a bejelentés nem megalapozott, vagy további intézkedés 

megtétele nem szükséges, a bejelentésre vonatkozó személyes adatokat a vizsgálat befejezését követően a 

Társaság hatályos jogszabályok szerint törli.  

 

Amennyiben a vizsgálat alapján intézkedés megtételére kerül sor ‐ ideértve a bejelentő személlyel szemben 

jogi eljárás vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is ‐ a bejelentésre vonatkozó, illetve 

abban foglalt személyes adatokat a bejelentési rendszer keretei között legfeljebb a bejelentés alapján 

indított eljárások jogerős lezárásáig lehet kezelni, valamint az eljáró szervek részére átadni. 


